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PROBLEMAS E OPORTUNIDADES EXECUÇÃO PÓS-EXECUÇÃO

Efeitos/ consequências observadas

Causas reais

Objetivos do programa de treinamento

Ação proposta

O que? (título):

Onde? (local):

Como? (duração/conteúdo/ formato):

Quando? (data):

Quem? (Instrutor):

Quanto custa? (investimento):

Mensuração dos resultados

Como?:

Quando?:

Quem?:

Resultados mensurados

Ações pós programa
(continuidade, ampliação, comunicação, 

correção, etc.)


